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Lizenz

Der Workshop ist ein Ergebnis des von der Europaischen Kommission geforderten Erasmus+-Projekts SEC4VET (Assessing and
Promoting Social-Emotional Competences of Young People with Cognitive Impairments in Vocational Education and Training,
Forderkennzeichen 2017-1-DE02-KA202-004136; die Homepage des Projekts erreichen Sie unter https://sec4vet.eu/) und wird der
Offentlichkeit im Rahmen einer Creative-Commons-Lizenz CC BY-SA 4.0 (http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/) kostenfrei
zur Verfugung gestellt.
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Haftungsausschluss

Die Unterstutzung der Europaischen Kommission fur die Erstellung dieser Veroffentlichung stellt keine Billigung des Inhalts dar,
welcher nur die Ansichten der Verfasser wiedergibt, und die Kommission kann nicht fur eine etwaige Verwendung der darin
enthaltenen Informationen haftbar gemacht werden.

Samtliche Inhalte des Workshops wurden mehrfach sorgfaltig gepruft und Korrektur gelesen. Trotz strenger Qualitatskontrollen ist es
nicht maglich, Fehler vollstandig auszuschlieRen. Autorinnen und Autor konnen fur mogliche Folgen keine Haftung Ubernehmen. Fur
Ruckmeldungen und Anregungen wenden Sie sich bitte direkt an Frau Prof. Dr. Astrid Schutz (E-Mail: astrid.schuetz@uni-
bamberg.de).
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Moodboard — Erwartungen an den Workshop

Was erwarten Sie von
diesem Workshop?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Was sind meine Erwartungen an diesen

Workshop?

lch wunsche mir...

* Eine rege Diskussion uber Ihr Verstandnis von
sozial-emotionalen Kompetenzen

* Viele Einblicke in Ihre Arbeit mit der Zielgruppe

 Ruckmeldungen zum SEC4VET-Verfahren

* Eine gute Zeit!

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Was verstehen Sie....

...unter den Begriffen ,soziale
und emotionale
Kompetenz™?

» Gibt es verschiedene Aspekte
bzw. Facetten?

» Fallen Ihnen bestimmte
Situationen ein, in denen diese
Kompetenzen sichtbar werden?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Sozial-emotionale Kompetenzen

Mit Emotionen

Empathie umgehen Beziehungen
Gefi]ih.llek Diﬁ ?(itg_;enen Gefuhle Gesunde und
ausdrucken reflektieren vositive

Beziehungen
_ _ — _ unterhalten
Anderen Diplomatie, Hoflichkeit
vertrauen und Taktgefuhl
Soziale Normen verstehen Sich fur andere interessieren,
und akzeptieren sich kummern

_ _ | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Vorteile hoher sozial-emotionaler Kompetenz

Was konnten Vorteile von hoher
sozial-emotionaler Kompetenz sein?

» Zufriedenstellende Beziehungen
»Beruflicher Erfolg

»Personliches Wohlbefinden

»Leichteres und entspannteres Alltagsleben

O
\ /
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| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals
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Sozial-emotionale Kompetenzen

Sozial-emotionale Kompetenzen gi: (
bringen wichtige Vorteile mit sich, o~
doch wie... gy
»Erfassen wir sie? |
»Ermitteln wir bestehende Starken?

»Arbeiten wir an Defiziten?

e

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871



" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET

Das SEC4VET-Verfahren

R Frasmus+

Haben Sie bereits Erfahrungen in der Erfassung sozialer
und emotionaler Kompetenzen bel Personen der
Zielgruppe sammeln konnen?

» Tests? Fragebogen? Beobachtungen?
» /U sozial-emotionaler Kompetenz oder anderen Themen?
»Wie genau war die Zielgruppe definiert?

»>Konnen Sie von Schwierigkeiten berichten? %..::;

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Mogliche Probleme bisheriger Verfahren

» Verfahren fur Erwachsene haufig zu
komplex und fordernd fur die Zielgruppe

» Zu langwierig, aufwandig

» Nicht passend fur die Altersgruppe
(haufig fur Kinder)

» Einseitige Methode (z.B. nur Leistungstest)

» Unklar was mit den Ergebnissen angefangen
werden kann

» Nicht ,malligeschneidert”

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Ebene 1: Selbsteinschatzung der Kompetenzen zur
Wahrnehmung und Regulation eigener
Emotionen sowie weiterer spezifischer
Aspekte

Ebene 2: Erfassung eines globalen Faktors sozial-
emotionaler Kompetenz durch einen
Situational Judgment Test.

Ebene 3: Fremdeinschatzung der Kompetenzen zur
Wahrnehmung und Regulation der eigenen
Emotionen und der Emotionen anderer
sowie weiterer spezifischer Aspekte
(Validierung von Ebene 1 und 2)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Worum wird es in den nachsten Tagen gehen?

»Sozial-emotionale Kompetenzen

»Das SEC4VET-Verfahren

»Psychometrische Gutekriterien

»Potenzielle Probleme beim Einsatz des Verfahrens — was muss
im Voraus bedacht werden?

»Ebene 1: Selbsteinschatzung

»Ebene 2: Situational Judgment Test

»Kurze Einfuhrung in Beobachtung

»Ebene 3: Fremdeinschatzung
»Durchfuhrung/Auswertung/Interpretation

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teaching & Learning Goals

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Sozial-emotionale Kompetenz — besondere
Falle...

...In |hrer Einrichtung?

» Art der Beeintrachtigung
» Altersgruppe
»Berufliche Ausbildung

Bitte besprechen Sie mit Ihren Kollegen jewells ein positives
und ein negatives Ereignis in lhrer Einrichtung, bei dem Sie
sozial-emotionale Kompetenzen bei Personen der
Zielgruppe beobachten konnten. Bitte notieren Sie
Stichpunkte auf Flipcharts.

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Logisch — Visuell-
mathematisch raumlich
(reasoning smart)

(picture smart)

Linguistisch Naturalistisch
(word smart) (nature smart)

. Sozial-
Musikalisch intrapersonal

(music smart) (self smart)

Korperlich- ~ Sozial -
kindsthetisch interpersonal

(body smart) (people smart)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences . _
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Emotionale Intelligenz ist....

,the ability to monitor one’s own and others’
feelings, to discriminate among them, and to use
this information to guide one’s thinking and action.”

Salovey & Mayer (1990)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Das 4-Facetten-Modell von Mayer & Salovey
(1997)

-
Regulation von
Emotionen
J
-
motionswissen
/
Zen von
Emotionen
\ e
anhrnehmung

von Emotionen

_/

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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1. Emotionen wahrnehmen, beurteilen und

ausdrucken

~

ahrnehmung
von Emotionen

/

Social-Emotional Competences

Fahigkeit, Emotionen im eigenen Korper
differenziert zu spuren und zu identifizieren

Fahigkeit, Emotionen bei anderen durch Art
des Auftretens, Gesichtsausdruck, Mimik,
Gestik und Tonfall zu identifizieren

Fahigkeit, die eigenen Emotionen akkurat
auszudrucken, um auf eigene Bedurfnisse
aufmerksam zu machen

Fahigkeit, zwischen ehrlichen und
unehrlichen bzw. ,echten” oder ,unechten”
Gefuhlsausdrucken zu differenzieren

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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2. Nutzung von Emotionen als Erleichterung
des Denkens

Fahigkeit, Emotionen zu generieren
und zu nutzen

Lo

Emotionen dienen als Hilfen fur
Gefuhle betreffende Beurteilungen
und Gedachtnisstutzen

tzung von

Emotionen Emotionen ermdglichen einen
differenzierten Zugang zu Problemen
und Losungsstrategien

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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3. Emotionen verstehen und analysieren

Emotionen benennen &

Verstandnis fiir differenzieren (z.B. jemanden

Entwicklung und % lieben vs. jemanden mogen)
Verlauf von R
Emotionen Emotionswissen
J
Fahigkeit, komplexe Gefiihle (z.B. Verstandnis fur den Bezug
Mischgeflihl Verzweiflung) und von Emotion (z.B. Trauer) zu
simultane Geflihle (Liebe und Hass Situation (z.B. Verlust,
gleichzeitig) zu verstehen Todesfall)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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4: Emotionen regulieren

Fahigkeit, angenehmen und
unangenehmen Gefuhlen
gegenuber offen zu bleiben

-
Regulation von

Emotionen

Fahigkeit, Uber eigene oder
Emotionen anderer zu reflektieren
(z.B. typisch? Nutzlich?
Vernunftig?)

Fahigkeit, sich je nach Nutzen in
einer Emotion zu engagieren oder
sich von ihr zu losen

Fahigkeit, negative Emotionen
abzuschwachen (nicht unterdriucken!) und
positive Emotionen zu verstarken (nicht
ubersteigern!)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wie kann man emotionale Intelligenz erfassen?

" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET

MSCEIT - Mayer-Salovey-Caruso emotional
Intelligence Test

— Fahigkeitsbasiert
— Weltweit einziger Leistungstest zur Erfassung

der vier Facetten emotionaler Intelligenz
— 141 ltems

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences . _
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wie legt man die ,,korrekte” Antwort fest?

Konsensusmethode

* Die richtige Antwort ist die, die von den meisten
Testpersonen gewahlt wurde.

Expertenmethode

 Die richtige Antwort wird von Experten im jewelligen
Fachgebiet festgelegt.

Zielbewertungsmethode

» Testpersonen bewerten eine andere Testperson
bezuglich deren Erleben in einer dargestellten
Situation.

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wie kann man emotionale Intelligenz erfassen?

SREIS-D - Self-Rated Emotional Intelligence Scale
(Vohringer et al., 2020)

— Selbsteinschatzung der emotionalen Intelligenz
— Basierend auf dem Vier-Facetten-Modell der
emotionalen Intelligenz von Mayer & Salovey

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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SREIS Item-Beispiel: Emotionswahrnehmung

Die folgenden Aussagen beziehen sich auf dein Verstandnis
von Emotionen. Bitte markiere auf unten stehender
Bewertungsskala wie genau jede der Aussagen auf dich zutrifft.

Ich bin mir der nonverbalen Botschaften bewusst, die von
anderen Menschen ausgesendet werden.

Unzutreffend =1
Uberwiegend unzutreffend = 2
Weder noch =3
Uberwiegend zutreffend =4
Zutreffend =5

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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SREIS Iltem-Beispiel: Emotionsnutzung

Die folgenden Aussagen beziehen sich auf dein Verstandnis
von Emotionen. Bitte markiere auf unten stehender
Bewertungsskala wie genau jede der Aussagen auf dich zutrifft.

Ich bin ein rationaler Mensch und mag es nicht, mich auf
meine Gefuhle zu verlassen, um Entscheidungen zu
treffen.

Unzutreffend =1
Uberwiegend unzutreffend = 2
Weder noch =3
Uberwiegend zutreffend =4
Zutreffend =5

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871

Social-Emotional Competences
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SREIS Item-Beispiel: Verstandnis von Emotionen

Die folgenden Aussagen beziehen sich auf dein Verstandnis
von Emotionen. Bitte markiere auf unten stehender
Bewertungsskala wie genau jede der Aussagen auf dich zutrifft.

Ich verfuge uber einen groRen Wortschatz, um meine
Gefuhle zu beschreiben.

Unzutreffend =1
Uberwiegend unzutreffend = 2
Weder noch =3
Uberwiegend zutreffend =
Zutreffend =

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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SREIS Item-Beispiel: Emotionsregulation
(Selbst)

Die folgenden Aussagen beziehen sich auf dein Verstandnis
von Emotionen. Bitte markiere auf unten stehender
Bewertungsskala wie genau jede der Aussagen auf dich zutrifft.

Ich weil}, wie ich in schwierigen oder stressreichen
Situationen ruhig bleiben kann.

Unzutreffend =1
Uberwiegend unzutreffend = 2
Weder noch =3
Uberwiegend zutreffend =
Zutreffend =

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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SREIS Item-Beispiel: Emotionsregulation
(Andere)

Die folgenden Aussagen beziehen sich auf dein Verstandnis
von Emotionen. Bitte markiere auf unten stehender
Bewertungsskala wie genau jede der Aussagen auf dich zutrifft.

Wenn jemand den ich kenne schlechte Laune hat, kann ich
der Person helfen sich zu beruhigen und sich besser zu
fuhlen.

Unzutreffend =1
Uberwiegend unzutreffend = 2
Weder noch =
Uberwiegend zutreffend =
Zutreffend =

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Erfassung emotionaler Intelligenz: Fazit

Erfassung emotionaler Intelligenz moglich mit
— Leistungstest
— Selbsteinschatzung

...wie ist lnhre Einschatzung zu den Verfahren, die
Sie bisher gesehen haben? Sind diese

fur die Zielgruppe geeignet? ?

o

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871

Social-Emotional Competences
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Definition von sozialer Intelligenz
Verstandnis

,2o0cial intelligence is the ability{to understand|and
manage other people and to act wisely in human
relations.”

E. L. Thorndike (1920)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871

Social-Emotional Competences




" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET

R Frasmus+

Das Magdeburger Modell der sozialen

Intelligenz (Weis, 2008)

Motivation

\

Personlichkeit

/

Werte und Normen

£ Y
Soziale Sozial
Intelligenz Voraussetzung fiir kompetentes
(kognitiv) Verhalten
< 4
/ Absichten

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Soziale und emotionale Intelligenz

S
Emotionen bel

anderen
wahrnehmen und
regulieren...

Soziales
Gedachtnis

Emotionsregulation
bel sich selbst

Verstandnis von
Kognitionen /
Beziehungen /
Intentionen

...In sozialen
Situationen

Empathie

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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S|, El und soziales Verhalten -
Fahigkeitsperspektive

r N
Soziales

Verhalten
. J

S| & El

Motivation / Umstande

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Zusammengefasst: Prosoziales Verhalten

resultiert aus...

»...Fahigkeiten

> ...Motivation

»...Gelegenheit

_ _ | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Das SEC4AVET-Modell sozial-emotionaler

Kompetenz

Emotionale
Intelligenz
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Weitere instabile Merkmale (states)
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Sozial-
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Gewohnliches

Verhalten
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sozial-emotionales

J

Extraversion Neurotizismus

Selbst-

wirksamkeit

Weitere stabile Merkmale (traits)

Social-Emotional Competences

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de

| Phone: +49951 8631871
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Folgen von hoher sozial-emotionaler

Kompetenz
/ Zufriedenstellende\
4 4 %70) Beziehungen
Sozial ¢
kompetentes ’ Beruflicher Erfolg
Verhalten
v 7 -~ Wohlbefinden
/24 |
Gestalten der

k Gesellschaft

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Social-Emotional Competences

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Soc:al Emotional Competences for VET

Workshop zur Diagnostik sozial -
emotionaler Kompetenzen

Teil 3: Inventar und Situational Judgement Tests zur Erfassung sozial-emotionaler
Kompetenz(en) (SEC-I und SEC-SJT)
Sarah Schneider, Daniel Wolf & Astrid Schitz
Universitat Bamberg
www.sec4vet.eu

Project number: 2017-1-DE02-KA202-004136
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Die Entwicklung des SEC4VET-Verfahrens —
Die ,,Zutatenliste‘‘:

R Frasmus+

Was benotigen wir alles, um das SEC4VET-

Verfahren zu entwickeln? %&P,e,
-’

1. Theoretisches Modell P

2. Definition der Zielgruppe und ihrer -

Bedurfnisse
3. Definition des Umfangs und der Zielsetzung
des Verfahrens

4. Statusanalyse bereits bestehender
Verfahren

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Das SEC4AVET-Modell sozial-emotionaler

Kompetenz

Emotionale
Intelligenz

emotionale
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Weitere instabile Merkmale (states)
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Sozial-
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Verhalten

~

sozial-emotionales

J

Extraversion Neurotizismus

Selbst-

wirksamkeit

Weitere stabile Merkmale (traits)

Social-Emotional Competences

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
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| Phone: +49951 8631871

- Aktuelles A
sozial-
emotionales
Verhalten
1\ J
4 )
Situation
_ J




" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET

R Frasmus+

2. Definition der Zielgruppe und ihrer
Bedurfnisse

« Jugendliche und junge Erwachsene von ca.16 — 25
Jahren

* mit verschiedenen Formen und Schweregraden von
kognitiven Beeintrachtigungen

* Lernschwierigkeiten
. Affektive Stérungen ‘
* leichte kognitive

Beeintrachtigungen

Mussen fur das
Verfahren
berucksichtigt werden

* in der Berufsvorbereitung und Ausbildung (breites
berufliches Spektrum)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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3. Definition des Umfangs und der Zielsetzung
des Verfahrens

Das SEC4VET-Verfahren muss
» Multidimensional

> Flexibel

» und zielgruppenspezifisch sein

» So kurz wie moglich
* Angepasste, einfache Sprache

Und es muss den momentanen Stand der sozial-emotionalen
Kompetenzen der Jugendlichen klar darstellen, so dass
weitere Forderung moglich ist.

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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4. Statusanalyse bereits bestehender Verfahren

KANN
Assessment of
personal
resources
HKI
(Heidelberger
competence

Inventory)

Rotterdam
Emotional Shortengd
Intelligence General Attitude
Scale and Belief Scale

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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4. Statusanalyse bereits bestehender Verfahren

Die bestehenden Verfahren sind

e zu fordernd
* Nicht geeignet fur die Altersgruppe
 eindimensional

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Das SEC4VET-Verfahren: 3 Ebenen
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Ebene 1: Selbsteinschatzung der Kompetenzen zur
Wahrnehmung und Regulation eigener
Emotionen sowie weiterer spezifischer
Aspekte

Ebene 2: Erfassung eines globalen Faktors sozial-
emotionaler Kompetenz durch einen
Situational Judgment Test.

Ebene 3: Fremdeinschatzung der Kompetenzen zur
Wahrnehmung und Regulation der
eigenen Emotionen und der Emotionen
anderer sowie weiterer spezifischer
Aspekte (Validierung von Ebene 1 und 2)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Die ursprunglichen Skalen des SEC-Inventars

Wahrnehmung Wahrnehmung Regulation Regulation der
eigener der Emotionen eigener Emotionen
Emotionen anderer Emotionen anderer

Kognitive
Empathie

Positive
Beziehungs-
gestaltung

Affektive Empathisches Beachtung
Empathie Verhalten sozialer Normen

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wahrnehmung eigener Emotionen

» \Was fuhle ich in verschiedenen Situationen und
Kontexten?

» Kann ich verschiedene Emotionen
unterscheiden und benennen?

» Kann ich Emotionen in meinem Korper fuhlen
(z.B. Traurigkeit durch schwere Schultern, Angst
als Druck im Bauch oder Ubelkeit) O

?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wahrnehmung der Emotionen anderer

» Bin ich in der Lage, die Emotionen anderer zu
erkennen, indem ich Gesichtsausdrucke deute
und die situativen Umstande einbeziehe?

» Kann ich falsche”, unechte Gesichtsausdrucke
erkennen (z.B. falsches Lacheln)?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Regulation eigener Emotionen

» Binich in der Lage, meine momentanen
Gefuhle positiv zu beeinflussen (weil} ich, was
mir gut tut)?

» Kann ich negative Emotionen auf gesunde und
sozial vertragliche Art und Weise kontrollieren
(aber nicht unterdrucken)?

Lo

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Regulation der Emotionen anderer

» Kann ich die Emotionen anderer beeinflussen,
iIndem ich die Umstande auf hilfreiche Weise
andere oder auf die Bedurfnisse anderer

eingehe?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment . _
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Kognitive Empathie

» Kann ich die Gefuhle anderer und ihr jewelliges
Verhalten nachvollziehen und auf einer
logischen, kognitiven Ebene verstehen?

» Kann ich nachvollziehen, warum sich andere so
fuhlen?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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» Kann ich die Empfindungen anderer rekreieren,
obwohl ich nicht in der gleichen Situation bin?

» Kann ich das gleiche Gefuhl in mir empfinden,
das die Person, die gerade in der betreffenden
Situation ist, momentan empfindet, indem ich
mich emotional in diese Situation
hineinversetze? O

V,

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Empathisches Verhalten

» Bin ich in der Lage, meine kognitive und
affektive Empathie in empathische Handlungen
und empathisches Verhalten zu ubersetzen?

QO

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Beachtung sozialer Normen

» \erstehe ich die Normen und Werte, die die Gesellschatft
pragen und von denen die Gesellschaft gepragt wurde
(reziproker Zusammenhang zwischen Gesellschaft und
Normen)?

» Kann ich mich mit diesen Idealen und Werten identifizieren?
Entsprechen diese meinem eigenen moralischen
Empfinden?

» Kann ich die Notwendigkeit von Normen und Regeln, die fur
alle Menschen, mich selbst eingeschlossen, gelten,
akzeptieren und verstehen?

» Verstehe ich, dass ich ein Teil der Gesellschaft bin, der die
sozialen Normen und Werte selbst mitgestaltet?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871

Development of the SEC4VET-Assessment
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Positive Beziehungsgestaltung

» Binich in der Lage, positive Beziehungen zu
gestalten und zu erhalten, die gut fur alle

Beteiligten sind?
» Kann ich schadliche, negative Beziehungen
erkennen und sie gegebenenfalls auch \

/
beenden? \©/
/ T
/ A\

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Finale Skalen des SEC-Inventars

Wahrnehmung Wahrnehmung der Regulation eigener Regulation der
eigener Emotionen Emotionen anderer Emotionen Emotionen anderer

(PES) (PEA) (RES) (REA)

Empathisches Beachtung sozialer Positive
Verhalten Normen Beziehungsgestaltung

(EBE) (SON) (SOB)

Kognitive Empathie
(ECO)

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment . _
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Finale Skalen des SEC4VET-Verfahrens

Situational

Selbsteinschatzung Judgment Test

Fremdeinschatzung

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment . _
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871




" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET
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Wir konnen sozial-emotionale Kompetenzen auf

drei verschiedenen Ebenen erfassen, die einander

erganzen:

» Situational Judgment Test: objektiver
Leistungstest

» Selbsteinschatzung: bildet die Innensicht der
Jugendlichen ab

» Fremdeinschatzung: validiert die ersten beiden
Ebenen und verschafft breiten Uberblick

‘ Flexibles und multidimensionales Verfahren

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Grenzen*
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Was ist nicht moglich:
» Spontaner Einsatz

Was ist moglich:
» Bereitstellung

unterstU’ernder | ,nebenbel” (insbesondere
Informationen bei nicht moéglich bei der
Entscheidungsiragen Fremdeinschatzung)

> E'”Sl?ht '? die sozlal- > Nutzung durch ungeschulte
emotionalen Fachkrafte, die das

Kompetenzen der
Zielgruppe mittels drel
verschiedener Ansatze

Verfahren nicht kennen

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Development of the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Soc:al Emotional Competences for VET

Workshop zur Diagnostik sozial -
emotionaler Kompetenzen

Teil 4: Psychomotorische Gutekriterien
Sarah Schneider, Daniel Wolf & Astrid Schutz
Universitat Bamberg
www.sec4vet.eu

Project number: 2017-1-DE02-KA202-004136
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| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Einfuhrung in psychometrische Gutekriterien

« \Was bedeutet Standardisierung und warum
brauchen wir sie”?

« Einfuhrung in die Prinzipien der Objektivitat,
Reliabilitat und Validitat

* Wie tragt man zu hohen Gutekriterien wahrend
der Erhebung bei?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871

Psychometric Quality Criteria
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Standardisierung von Verfahren

Indem wir Verfahren standardisieren, sorgen wir

fur Vergleichbarkeit der Ergebnisse. Ein Verfahren

kann folgende Elemente standardisieren:

»|tems / Fragen (Formate)

»Anleitung

» Antwortmoglichkeiten

»Auswertung/Interpretation

_ _ N | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Person A bekommt eine andere Anleitung als
Person B

Bitte wahlen Sie die Antwortmaoglichkeit, die

Bitte wahlen Sie die beste Antwortmaoglichkeit. Sie am besten beschreibt.

Nur Manner sollten fluchen und schmutzige Nur Manner sollten fluchen und schmutzige

Witze erzahlen dirfen. Witze erzahlen durfen.

] Stimme absolut zu ] Stimme absolut zu
] Stimme eher zu ] Stimme eher zu
] Stimme eher nicht zu ] Stimme eher nicht zu

] Stimme absolut nicht zu [ Stimme absolut nicht zu

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Die Reihenfolge der Items variiert zwischen
Test Aund B

Bitte bearbeiten Sie die Aufgaben. Bitte bearbeiten Sie die Aufgaben.

A

I 97483 — 8958 = B 15-8= B
I 12144 — 965 = B 134 - 46 =

B 134 — 46 = I 12144 — 965 =

B 15-8= I 97483 — 8958 =

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Verschiedene Antwortformate

Bitte wahlen Sie eine oder mehrere

Antwortoptionen. Bitte beschreiben Sie.

Welche waren lhre letzten Migrane- Welche waren |hre letzten Migrane-

Symptome?

[ Ubelkeit

[ Lichtempfindlichkeit

Symptome?

- Stechender Schmerz

- Visuelle Storungen

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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...verschiedene Methoden, verschiedenes
Auswertung/interpretation...

» Person A muss 20 Fragen beantworten,
Person B dagegen nur 10 Fragen

» A soll einen Fragebogen zur
Selbsteinschatzung ausfullen, B einen
Leistungstest

» Der Leistungstest von A wird mittels der
Expertenmethode ausgewertet, der von
B mittels Konsensusmethode

_ _ N | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Standardisierung von Verfahren

» Wir mussen sicherstellen, dass wir die Testsituation
und damit auch die Ergebnisse von Person A mit
Person B mit Person C etc. vergleichen konnen

» Standardisierung ist eine Bedingung fur Objektivitat,

eines der drei Hauptgutekriterien psychologischer

Erhebungen

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871



" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET

R Frasmus+

Wie stellt man sicher, dass das Verfahren
funktioniert?

Objektivitat Sind die Testergebnisse unabhangig
von der Testsituation und dem
Testleiter?

Misst mein Verfahren exakt bzw.
prazise?

Wenn ich das Verfahren mehrere
Male bei der gleichen Testperson
anwende, erhalte ich dann ahnliche
Ergebnisse?

Misst mein Verfahren das Konstrukt,
das es zu messen vorgibt oder wird

etwas anderes gemessen?

Reliabilitat

Validitat

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wie stellt man sicher, dass das Verfahren
funktioniert?

Objektivitat Reliabilitat Validitat

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871



S SECAVET

Social Emotional Competences for VET

Einfuhrung in Reliabilitat und Validitat

hoch Reliabilitat niedrig

Erasmus+

hoch

Validitat /

niedrig

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Einfuhrung in Reliabilitat und Validitat

hoch Reliabilitat niedrig
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hoch

Validita

niedri

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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hoch

Validitat

niedrig

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Einfuhrung in Reliabilitat und Validitat

hoch Reliabilitat niedrig

/ N

Erasmus+

hoch

Validitat

niedrig

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wir brauchen ein standardisiertes, objektives,
reliables und valides Verfahren, um sozial-
emotionale Kompetenzen von Jugendlichen mit
kognitiven Beeintrachtigungen erfassen zu

konnen.
.a/
Wie erreichen wir das? ¢o~/’
o*::,//
Foer"

_ _ N | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wie erreichen wir hohe Gutekriterien?

» Das Verfahren wird von geschulten Fachkraften angewandt

» Die Fremdeinschatzung wird nicht durch subjektive Meinungen, Emotionen, personliche
H Ohe Befindlichkeiten etc. verzerrt

» Die Testsituation ist replizierbar und ohne storende Einflisse

O bje kt|V|tat  Es wird immer auf die gleiche Weise vorgegangen (nicht nur die Halfte aller Items,
nur 3 von 9 Skalen, etc.)

 Einheitliche Aufklarung aller Testperson uber den Zweck und Nutzen der Messung

Hohe
Reliabilitat

> Hohe
Validitat

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871

Psychometric Quality Criteria
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R Frasmus+

...Doch wie konnen SIE dazu beitragen, dass
Sie objektive, reliable und valide Ergebnisse
erhalten, wenn Sie das Verfahren anwenden?

\//

—'-_-h—.

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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This project has been funded with the support of the European Commission.
This publication reflects the views of the author only and the Commission cantr;]ot be held responsible for any use which may be made of the information contained
erein.

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Psychometric Quality Criteria

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Soc:al Emotional Competences for VET

Workshop zur Diagnostik sozial -

emotionaler Kompetenzen

Tell 5: Mogliche Probleme
Sarah Schneider, Daniel Wolf & Astrid Schutz
Universitat Bamberg

www.sec4vet.eu

Project number: 2017-1-DE02-KA202-004136

GRUPFFPE Bigge

... ASTANGU )X( Qfld BerufsblldungswerkE
. ()

. Astangu Kutserehabilitatsiooni Keskus fundacao afid diferenca MOSba'Ch HEIdElberg

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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R Frasmus+

Schwierigkeiten und Losungsvorschlage fur
die Nutzung des SEC4VET-Verfahrens

1. Problemquellen
» ...seitens der Testpersonen
» ...seitens der Fachkrafte
2. Probleme und Fehlerquellen von
Selbsteinschatzungen und Leistungstests
3. Probleme von Fremdeinschatzungen und
Beobachtungsfehler

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Problemquellen seitens der Testpersonen

Stellen Sie sich vor, Sie wollen das
SEC4VET-Verfahren an einer Gruppe
von 15 Jugendlichen anwenden...
...was kann schiefgehen?

...Motivation - Mindset - Situation

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment _— _
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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R Frasmus+

Problemquellen seitens der
Testpersonen

» Motivationsprobleme 0
» Verstandnisprobleme O
» Ablenkung

» Verweigerung, Testabbruch

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Wie konnen Sie mit Problemen seitens der
Testpersonen umgehen?

Bitte uberlegen Sie, wie sie auf eine/n
Jugendliche/n reagieren wurden, der Probleme hat

mit...
\ | /
Ablenkung

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Umgang mit motivationalen Problemen

@ . N\
Don't Do

4 N 4 N

,2Heute habe ich Euch mal ein paar
sehr interessante Fragen zu Euch
selbst mitgebracht...”

,wWenn ich Dir sage, dass es wichtig
ist, dann mach es auch!”

\_ / \- J
4 N 4 N
,lch weil3, lIhr habt alle keine Lust, ~Ware es fur Euch in Ordnung, wenn
aber so nervig es auch ist, lasst es Ihr mithilfe dieser Fragen mal Uber
uns schnell hinter uns bringen.” Euch selbst nachdenkt?*
\_ Y, \- /

" Heute méchte ich Euch bitten, Euch’

~Warum interessierst Du Dich denn fir Euch selbst etwas Zeit zu

g ) 5 Rei .
fur gar Bﬁh;lsjéhBSeér)](J]v;gr“das be nehmen und Euch mit Euch
' auseinanderzusetzen.”

9 i AN _/

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871




" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET

R Frasmus+

Umgang mit motivationalen Problemen

a

Don't

N

\_

Teilnehmende unter Druck
setzen

J

/

Die Erhebung als etwas
Unangenehmes vorstellen
und einfuhren

\

Die Teilnehmenden
schimpfen

Using the SEC4VET-Assessment

-
Do

~

Teilnehmende freundlich
bitten

.

[

Die Erhebung als etwas
Wertvolles fur die
Teilnehmenden vorstellen

[

Vorausplanen, Zeit
einplanen

2

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de

| Phone: +49951 8631871
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Umgang mit Verstandnisproblemen

.

Don't

,Was gibt es denn hier bitte nicht zu
verstehen? Weildt Du nicht, was XY
bedeutet?”

\

,Naturlich, ich lese es Dir gern vor.”
*liest mit starker Betonung und
ubertriebener Mimik vor*

-

,Ich gebe Dir ein Beispiel fur das Wort
,stolz“: Du fuhlst Dich stolz, wenn Du
eine gute Note geschrieben hast.”

~N

Q

Using the SEC4VET-Assessment

4

a2 I
Do

,Mochtest Du Dich erstmal an einer
anderen Frage versuchen?”

,2Naturlich, ich lese es Dir gern vor.”
*liest mit neutraler Betonung und ohne
deutliche Mimik vor*

\- J

4 N

,Versuche, noch ein bisschen daruber
nachzudenken, vielleicht kommst du
noch drauf?*

\J _/

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Umgang mit Verstandnisproblemen

@ N N\
Don't Do

(- ) 4 )

Teilnehmende erniedrigen, indem die
Bedeutung eines Worts /ltems als
offensichtlich dargestellt wird

Teilnehmende ermuntern, ein anderes
ltem auszuprobieren

Vermitteln der  korrekten® Antwort
durch besondere Betonung oder
uberdeutliche Mimik

Wenn Vorlesen notig ist, dann so
neutral wie moglich

Vermitteln der ,korrekten® Antwort
durch ein Beispiel, das das jeweilige
Item und seine Bedeutung erklart.

9 RN _/

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teilnehmende ermutigen, sich Zeit zu
nehmen

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Umgang mit Problemen durch Ablenkung

@ N
Don't Do

4 ) 4 )

Die Erhebung nicht im Anschluss an
eine anstrengende Schulstunde
durchfihren

Einen eigenen Termin und Zeitrahmen
fur die Erhebung festlegen

Die Erhebung ,nebenbei“ durchfihren Den Erhebungsraum vorbereiten

Q W > "~/

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Problemquellen seitens der Fachkrafte

» Motivationsprobleme \
» Unvorbereitet in Sachen...

o Zeit |

o Zielgruppe

o Erhebung

» Starke Subjektivitat in der

Beurteilung - \
O

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Umgang mit Problemen seitens der Fachkrafte

Fehlende Motivation und Objektivitat

» Vorausplanen und negative
Einflussfaktoren (Stress)
minimieren

» Ausblenden von negativen
Erfahrungen mit Personen der
Zielgruppe (insbesondere bei der
Fremdbeurteilung)

) | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Probleme und Fehlerquellen der Verfahren
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...welche moglichen Probleme kann es bei den
einzelnen Ebenen des SEC4VET-Verfahrens
geben?

Selbsteinschatzung

Situational Judgment
Test

Fremdeinschatzung

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Selbsteinschatzung und des Situational
Judgment Tests

R Frasmus+

Antwortmuster und Verzerrungen

,Was lief hier schief?”

Was denken Sie, ist hier wahrend der Erhebung
passiert?

Was denken Sie, konnte zu den hier vorliegenden
Antwortmustern gefuhrt haben?

NN & —
> Ve w—
-y

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Bitte kreuze fiir jede Aussage die Abstufung an, die dich am besten beschreibt.
&
e & c?"&o@@ &
29) ::rhnzuk.la;‘ hz:deren dabei helfen, mit ihren Gefiihlen o 0o X 0 O
30) Ich bemerke, wenn ich schlecht gelaunt bin. O 0 »x O O
31) Ich weil, wie ich mit meinen Gefiihlen umgehen kann. o o X o o
32) Ich versuche herauszufinden, was anderen wichtig ist. o o X o o
33) Ich bemerke, wenn andere angstlich sind. O O K o O
34) Ich kann verstehen, weshalb andere Uiberrascht sind. o o M o o
35) Ich entschuldige mich, wenn ich andere verletzt habe. O O X. o O
36) Ich versuche zu schlichten, wenn andere streiten. O 0O M 0 O
37) Ich kann andere beruhigen, wenn sie wiitend sind. O o X o o
38) Ich bemerke, wenn ich {iberrascht bin. O O X O o
39) Ich mache anderen kleine Geschenke. O O X O o
40) Ich bemerke, wenn andere stolz sind. O O ™, O O
41) Ich kann verstehen, weshalb andere sich schamen. o o M o o
% eﬁ? S, 4% %
S W, % 8.
%

e =
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Bitte kreuze fiir jede Aussage die Abstufung an, die dich am besten beschreibt. Bitte kreuze fiir jede Aussage die Abstufung an, die dich am besten beschreibt.
& &
e Pl e &Pl
29) ma;en ha::deren dabei helfen, mit ihren Geflhlen X O 0 0 © 29) Lc:‘:ua;en hgrr:deren dabei helfen, mit ihren Gefihlen o 00 o0oXx
30) Ich bemerke, wenn ich schlecht gelaunt bin. X O O O O 30) Ich bemerke, wenn ich schlecht gelaunt bin. 0 O O 0 x
31) Ich weilk, wie ich mit meinen Gefiihlen umgehen kann. X o o o o 31) Ich weil}, wie ich mit meinen Gefiihlen umgehen kann. o o o o X
32) Ich versuche herauszufinden, was anderen wichtig ist. X o o o o 32) Ich versuche herauszufinden, was anderen wichtig ist. o o o o X
33) Ich bemerke, wenn andere angstlich sind. X o o o o 33) Ich bemerke, wenn andere angstlich sind. o o o o X
34) Ich kann verstehen, weshalb andere Uberrascht sind. X o o o o 34) Ich kann verstehen, weshalb andere iiberrascht sind. O 0 0 0 X
35) Ich entschuldige mich, wenn ich andere verletzt habe. X. O O O O 35) Ich entschuldige mich, wenn ich andere verletzt habe. O O O O X.
36) Ich versuche zu schlichten, wenn andere streiten. d o o o o 36) Ich versuche zu schlichten, wenn andere streiten. O 0 0 0o X
37) Ich kann andere beruhigen, wenn sie witend sind. X o o o o 37) Ich kann andere beruhigen, wenn sie witend sind. O 0 0 0o X
38) Ich bemerke, wenn ich Uiberrascht bin. X o o o o 38) Ich bemerke, wenn ich Uberrascht bin. O O 0 O X
39) Ich mache anderen kleine Geschenke. o o o o 39) Ich mache anderen kleine Geschenke. O O 0 0O X
40) Ich bemerke, wenn andere stolz sind. x O O O O 40) Ich bemerke, wenn andere stolz sind. 0 0 0O ©O x
41) Ich kann verstehen, weshalb andere sich schamen. X o o o o 41) Ich kann verstehen, weshalb andere sich schamen. O 0 0 0 X
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Bitte kreuze fiir jede Aussage die Abstufung an, die dich am besten beschreibt.

o oF & P&
£ & * €
1) Ich versuche zu helfen, wenn andere angstlich sind. 0O 0 0o x O
2) Ich kann andere beruhigen, wenn sie angstlich sind. 0 x O O0O\O
3) Ich bemerke, wenn ich stolz bin. o 0 O 0O
4) Ich kann mich selbst beruhigen, wenn ich angespannt bin. O% G0
5) Ich will mich gleich nach einem Streit wieder vertragen. O 0O O O O
6) Ich bemerke, wenn andere schlecht gelaunt sind. O o o X o
7) Ich kann verstehen, weshalb andere angespannt sind. O O X o JO
8) Ich bedanke mich, wenn andere etwas flr mich tun. O 0O
9) Ich unterstiitze andere. O O o)
i (MR R ST g /G
11) Ich kann andgrg beruhigen we o _O0 O O O
12) Ich be g D O 0O D
13) I O O O 0 o
14) Esh 0O 0 0 0 O
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Bitte kreuze fur jede Aussage die Abstufung an, die dich am besten beschreibt.
&
e & &0&0@’)&\ h @66\
29) Lc:l;a;\ h::deren dabei helfen, mit inren Geflhlen X 0 0 0 O
30) Ich bemerke, wenn ich schlecht gelaunt bin. O X 0 0o o
31) Ich weil, wie ich mit meinen Gefiihlen umgehen kann. o o X o o
32) Ich versuche herauszufinden, was anderen wichtig ist. o o o X o
33) Ich bemerke, wenn andere angstlich sind. o o o o X
34) Ich kann verstehen, weshalb andere Uberrascht sind. 0O o o X o
35) Ich entschuldige mich, wenn ich andere verletzt habe. o o X o o
36) Ich versuche zu schlichten, wenn andere streiten. O X o o o
37) Ich kann andere beruhigen, wenn sie witend sind. X o o o o
38) Ich bemerke, wenn ich lberrascht bin. O X O O O
39) Ich mache anderen kleine Geschenke. O 0¥ O o
40) Ich bemerke, wenn andere stolz sind. o o o M o
41) Ich kann verstehen, weshalb andere sich schamen. 0O 0 0o o X
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Bitte kreuze fUr jede Aussage die Abstufung an, die dich am besten beschreibt.
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$ & & & ¢
1) Ich versuche zu helfen, wenn andere angstlich sind. j(_ O O O O
2) Ich kann andere beruhigen, wenn sie angstlich sind. 0 O 0O x
3) Ich bemerke, wenn ich stolz bin. 0O 0 0 0 X
4) Ich kann mich selbst beruhigen, wenn ich angespanntbin. 0 O 0 X 0
5) Ich will mich gleich nach einem Streit wieder vertragen. X. g O o O
6) Ich bemerke, wenn andere schlecht gelaunt sind. o O O x 0
7) Ich kann verstehen, weshalb andere angespannt sind. o O O x 0
8) Ich bedanke mich, wenn andere etwas flr mich tun. 0O 0 0 0 X
9) Ich unterstiitze andere. X o o o o
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11) Ich kann andere beruhigen, wenn sie angespannt sind. X 0 0 o o
12) Ich bemerke, wenn ich traurig bin. X O O 0O 0O
13) Ich kann mich selbst beruhigen, wenn ich angstlich bin. (0] x Qg O O
14) Es beschaftigt mich, wenn ich Streit mit anderen habe. 0O O O X (o]
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Bitte kreuze fiir jede Aussage die Abstufung an, die dich am besten beschreibt.

o

1) Ich versuche zu helfen, wenn andere angstlich sind. X
0

2) Ich kann andere beruhigen, wenn sie angstlich sind.

o O

3) Ich bemerke, wenn ich stolz bin. 0

o
o
X
%)

4) Ich kann mich selbst beruhigen, wenn ich angespannt bin. O
5) Ich will mich gleich nach einem Streit wieder vertragen. 0

6) Ich bemerke, wenn andere schlecht gelaunt sind. 0

© o o
X
X

7) Ich kann verstehen, weshalb andere angespannt sind. 0
8) Ich bedanke mich, wenn andere etwas flir mich tun. 9 9 O ©

9) Ich unterstiitze andere. O O O O

10) Ich versuche anderen zu helfen, wenn ich das Gefihl
habe, dass sie Hilfe brauchen.

11) Ich kann andere beruhigen, wenn sie angespannt sind. O O O O
12) Ich bemerke, wenn ich traurig bin. @ O 0

&

o]

X

o]

0

0

o]

0

&

0

X

0

o]
13) Ich kann mich selbst beruhigen, wenn ich angstlich bin. 0O 0 OX0o o

X

14) Es beschaftigt mich, wenn ich Streit mit anderen habe. O O O O
% % % Y 7
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%
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Was kann man tun, wenn diese Probleme
auftreten?

R Frasmus+

Praventiv:
» Klare und standardisierte Instruktionen
» Fragen (nicht zur Bedeutung der Items!) werden

vor der Erhebung gestellt, nicht wahrenddessen
Im Anschluss:

» Falls moglich, evtl. nachsehen, ob grol}e
Mengen Items ausgelassen wurden und fragen,
ob die weitere Bearbeitung moglich ware

) | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Probleme der Selbsteinschatzung

Starken Schwachen

> Stellt Informationen zur

» Soziale Erwunschtheit
Verfugung, die sonst

schwer einsehbar sind » Antwortverzerrungen
> Detailliert und » Abhangig vom Grad der
differenziert Selbstreflexion
> Okonomisch, sparsam > Problem der
Wahrnehmung
' » Problem des

Gedachtnisses

) | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Probleme der Selbsteinschatzung und des
Situational Judgment Tests

Antwortverzerrungen in Verzerrungen durch
standardisierten das Fragebogen /
Erhebungen Testdesign

» Soziale Erwlnschtheit » Reihenfolge der
» Akquieszenz Fragen

» Extreme Antworttendenz » Antwortformat

» Tlendenz zur Mitte O » Reihenfolge der

Antwortmoglichkeiten

[\

) | Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
Using the SEC4VET-Assessment

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Achtung!

» Nur weil ein/e Teilnehmer/in immer sehr hohe
Antwortoptionen auswabhlt, heil3t das nicht automatisch,
dass er / sie sehr hohe sozial-emotionale Kompetenzen hat

» Das konnte auch an Folgendem liegen

. Bevorzugte Antworttendenz

. Soziale Erwilnschtheit

. Zufallige Muster durch unmotivierte Bearbeitung oder
Ablenkung

» Fur aussagkraftige Ergebnisse ist es von Vortell, die
Selbsteinschatzung mit der Fremdeinschatzung zu
vergleichen, um Diskrepanzen zu entdecken

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment
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Probleme der Fremdeinschatzung
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| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment
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Beobachtungsfehler

Halo-Effekt Stereotype

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Using the SEC4VET-Assessment
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Das SEC4VET-Verfahren: Selbsteinschatzung
und Situational Judgment Test
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Bitte nehmen Sie sich die Zeit, einmal
selbst die Selbsteinschatzung und den
Situational Judgment Test auszufullen, um
sich mit den Fragen vertraut zu machen.

Was sind lhre Eindrucke zu den beiden
Erhebungs-Ebenen?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Self-Rating & Situational Judgment Test
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Erinnerung: Umgang mit motivationalen
Problemen

& e h

Don't Do
Teillnehmende unter Druck Teilnehmende freundlich
setzen bitten
" Die Erhebung als etwas ) " Die Erhebung als etwas )

Unangenehmes vorstellen Wertvolles fur die
und einfuhren Teillnehmenden vorstellen
Die Teillnehmenden Vorausplanen, Zeit
schimpfen einplanen

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Self-Rating & Situational Judgment Test
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Umgang mit Verstandnisproblemen

@ . I
Don't Do

Teilnehmende erniedrigen, indem die
Bedeutung eines Worts /ltems als
offensichtlich dargestellt wird

\ / \- J

Teilnehmende ermuntern, ein anderes
ltem auszuprobieren

4 N 4 N

Vermitteln der korrekten® Antwort durch

. . Wenn Vorlesen notig ist, dann so
besondere BetonlI\J/Ir;rgnici)(der uberdeutliche neutral wie méglich

\ / - J

4 ) 4 )

Vermitteln der ,korrekten® Antwort durch
ein Beispiel, das das jeweilige Iltem und
seine Bedeutung erklart.

9 v\ _/

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Teilnehmende ermutigen, sich Zeit zu
nehmen

Self-Rating & Situational Judgment Test
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Umgang mit Problemen durch Ablenkung

@ N\
Don't Do

4 ) 4 )
Die Erhebung nicht im Anschluss an Einen eigenen Termin und
eine anstrengende Schulstunde Zeitrahmen fur die Erhebung
durchfuhren festlegen
\_ / - /
4 ) 4 )
Die Erhebung ,nebenbei” durchfuhren Den Erhebungsraum vorbereiten

Q NS ~/

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
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Rollenspiel: Situational Judgment Test

Bitte teilen Sie sich in Gruppen auf.

Jede Gruppe braucht

» Eine Testperson

» Eine Fachkraft, die den Test durchfUhren will

» Zwei Beobachtende

Bitte nutzen Sie einen der Ubungsrdume und schaffen Sie dort eine Testsituation.

» Die Testperson wird den SJT-Bogen ausfullen

» Die Fachkraft wird die Testperson instruieren und sie anhalten, den Test
durchzufuhren

» Die beiden Beobachtenden beobachten das vorgespielte Rollenspiel und
machen sich jeweils detaillierte Notizen entweder zur Fachkraft oder zur
Testperson

Mehr Details stehen auf den Arbeitszettein!

Bitte nehmen Sie sich 5 Minuten Zeit, um sich auf die Rolle vorzubereiten.

(Zielpersonen: Bitte zeigen Sie die Infos auf lhrem Arbeitszettel den

anderen Spielern nicht!).

Bitte fuhren Sie das Verfahren in |hrer jeweiligen Rolle fur max. 15 Minuten

durch.

Bitte kommen Sie zuruck und berichten uber Ihre Erfahrungen!

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Self-Rating & Situational Judgment Test
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Rollenspiel: Gedanken

» Wie haben Sie sich wahrend des Rollenspiels
gefuhlt?

» Was war schwierig und warum?

» Beobachtende: Was ist Innen aufgefallen”?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Self-Rating & Situational Judgment Test
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Zur Erinnerung: Beobachtungsfehler

Halo-Effekt Stereotype

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Observer-Training and Observer-Rating

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871



" Erasmus+ Project
‘ ‘ Social Emotional Competences for VET

R Frasmus+

Einstieg: Achtsamkeitstraining

https://www.youtube.com/watch?v=ubNFO9QNEQLA
|/

~— o

O// \\

https://www.youtube.com/watch?v=Ahg6gcgoay4

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Observer-Training and Observer-Rating
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Micro-Expressions

https://www.youtube.com/watch?v=rGhOuA3rr1k

Bitte schauen Sie sich das Video genau an und
versuchen Sie, die Emotionen, die mit den
Gesichtsausdrucken dargestellt werden, zu
bestimmen.

Stimmen Sie den Losungsvorschlagen zu?
Gibt es Schwierigkeiten?

® © © ©

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Observer-Training and Observer-Rating
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Die Fremdeinschatzung

Bitte nehmen Sie sich die
Zeit und schauen Sie sich
die ltems des Fragebogens
zur Fremdeinschatzung an.

Was ist schwierig zu
beurteilen, wenn Sie den
Bogen bei lhrer Zielgruppe
anwenden wollten?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg
E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Beobachtungstraining anhand eines Beispiels

» Bitte teilen Sie sich in vier Gruppen auf:

»Jede Gruppe wird einen der vier Charaktere
beobachten.

* Gruppe 1: Bitte beobachten Sie Michael

* Gruppe 2: Bitte beobachten Sie

* Gruppe 3: Bitte beobachten Sie Alan

* Gruppe 4: Bitte beobachten Sie Nancy

» Versuchen Sie, die Fremdbeurteilung fur
lhren jeweiligen Charakter so gut es geht
auszufullen.

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Observer-Training and Observer-Rating

E-Mail: astrid.schuetz@uni-bamberg.de | Phone: +49951 8631871
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Beobachtungstraining anhand eines Beispiels

Bitte berichten Sie:
» Wie haben Sie lhre

jeweiligen Charaktere

beurteilt? O O ©
» Welche ltems waren auf O

Basis der gezeigten

Filmsequenzen einfach,

welche schwierig zu

beantworten?

| Sarah Schneider, Daniel Wolf & Prof. Dr. Astrid Schitz | University of Bamberg

Observer-Training and Observer-Rating
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