fachbeitrag

Kosten und Nutzen der Arbeitssicherheit

Der vorliegende Beitrag ver-
folgt das Ziel, die in betriebs-
wirtschaftlich ausgerichte-
ten Publikationen weitge-
hend gemiedene Thematik
der Wirtschaftlichkeit des Ar-
| beitsschutzes — bzw. insbe-
sondere der Arbeitssicher-
heit — aufzugreifen und zu
erhellen. Arbeitsschutz bzw.
Arbeitssicherheit werden
gemeinhin Uberhaupt nicht als konomi-
sches Ziel aufgefaBt, sondern — im Extrem-
fall — als gesetzlich vorgeschriebene,
kostenverursachende ZwangsmaBnahmen
angesehen. Der Beitrag soll zeigen, dag dies
eine unter erfolgswirtschaftlichen Aspekten
verkUrzte Sichtweise ist.

Dr. W. Becker

Begriff und Wesen des Arbeitsschutzes
und der Arbeitssicherheit

Der Arbeitsschutz befafit sich — sehr allgemein ausgedriickt
— mit der ,,Bewahrung des Menschen vor Gefahren und Beein-
trachtigungen in Verbindung mit seiner Berufsarbeit“!, Er dient
somit der Beseitigung oder zumindest Minderung von Er-
schwernissen, Beléstigungen, Gefihrdungen und Schidigun-
gen, die die Gesundheit des arbeitenden Menschen beeintrich-
tigen (konnen). Letztlich ist es das Ziel des Arbeitsschutzes, die
physische und psychische Gesunderhaltung sowie die Schaffung
von Wohlbefinden des Menschen im Arbeitsleben zu gewihrlei-
sten. Das Bestreben des Arbeitsschutzes ist demnach vorrangig
darauf gerichtet, berufsbedingte Unfille und Erkrankungen zu
verhiiten sowie dariiber hinaus auch solche Beeintrachtigungen,
dic ohne duflere Einwirkungen — etwa infolge physicher oder
psychischer Uber- oder Unterforschung — entstehen, zu ver-
meiden.

Die Aktivitdten des Arbeitsschutzes lassen sich (u.a.) danach
differenzieren, ob sie sich unmittelbar auf arbeitsplatzbezogene
Arbeitsbedingungskonstellationen oder — dariiber teilweise bis
iiber die Unternehmensgrenzen hinausgehend — auf arbeits-
platzunabhiingige Arbeitsumgebungsbedingungen beziehen.
Die erstgenannten Aktivitaten zihlen zur Arbeitssicherheit’ und
stehen im Vordergrund der nachfolgenden Betrachtungen.

Einordnung des Arbeitsschutzes in die
unternehmerische zZiele

Zur Einordnung des Arbeitsschutzes — und damit der Ar-
beitssicherheit — in die unternehmerischen Ziele ist es not-
wendig, sich zunéchst dariiber Klarheit zu verschaffen, welche
typischen Zielkategorien in Unternehmen verfolgt werdeg.

Als typische und bedeutsame Kategorien unternehmerischer
Ziele lassen sich insbesondere® _

— Geldziele (Formalziele) als Bemithungen um das Erreichen
bestimmter Kosten-, Erlés- und Ergebnisgrofien sowie die
Sicherung der Liquiditit,

~ Leistungsziele (Sachziele) als Festlegung tiber Art und Um-
fang des Produktions- und Absatzprogramms und ]

— Sozialziele (Personalziele) als Bestreben um das Erreichen
bestimmter intra- und interpersoneller Zustinde

unterscheiden. .
Die Arbeitssicherheit ist innerhalb dieser Zielkategorien

ohne Zweifel primar — wie in Abbildung 1 dargestellt — als So-

zialziel zu integrieren. Diese Einordnung entspricht einersetts
dem indiviudalpsychologisch begriindbaren Sicherheitsinteresst
des einzelnen Arbeitnehmers, andererseits aber auch dem sozie-
len Interesse der Unternehmensleitung, die Mitarbeiter vor be-

tricbsbedingten Gefahren zu schiitzen. Beide Interessenlagen |

konnen auch als elementarerer Ausdruck eines allgemeinen
ethischen Impetus der Gesellschaft, der zudem arbeitsrechtlich
als Generalklausel zur umfassenden Pflicht des Arbeitgebers zuf
Obsorge verankert ist, verstanden werden.

Diese Einordnung kann und darf jedoch nicht dazu fiihren,
die Arbeitssicherheit ,nur* als vorgeschriebenes und somit bin-
dendes Sozialziel angesehen wird. Vielmehr ist es erforderlich,

Unternehmerische Zielkategorien
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Dr. rer. pol. Wolfgang Becker, Universitit Erlangen-Niirnberg,
Lehrstuhl fiir Betriebswirtschaftslehre insbesondere fiir Rechnungswesen
und dffentliche Betriebe, Lange Gasse 20, 8500 Niirnberg
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Abb. 1: Stellung der Arbeitsschutz- und Arbeitssicherheits
ziele im unternehmerischen Zielsystem
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Zielbeziehungen, die zu den Leistungszielen sowie auch zu den
Geld-, vor allem zu den Erfolgszielen bestehen, zu analysieren.
Beispiele in der Praxis verdeutlichen, daf3 ein umfassenderes
Verstindnis der Arbeitssicherheit nicht nur zu einer eindrucks-
vollen Absenkung der Unfallraten, sondern dariiber hinaus
auch“zu einem erfolgswirtschaftlich spiirbaren Nutzen fithren
kann®.

wirtschaftlichkeit der Arbeitssicherheit

Aussagen iiber 6konomische, vor allem erfolgswirtschaftliche
Auswirkungen von Arbeitsunfillen zu treffen, stellt sich trotz
der zu diesem Problem bereits vorliegenden Literatur als ein
schwieriges Unterfangen dar. Vor allem kénnen Fragen danach,
ob bestimmte Arbeitssicherheitsmaf3nahmen nicht allein auf-
grund einer allgemeinen human-ethischen bzw. juristischen
Verpflichung, sondern auch aus Griinden der Wirtschaftlichkeit
durchzufiihren sind, meist nicht fundiert beantwortet werden.
Dies mag darauf zuriickzufithren sein, daB Betrachtungen iiber
erfolgswirtschaftliche Konsequenzen von Arbeitsunfillen und
Berufserkrankungen bisher — sieht man von Randbemerkun-
gen ab — keinen Eingang in das einschligige betriebswirtschaft-
liche Schrifttum fanden.

Dariiber hinaus besteht die generelle Schwierigkeit der Quan-
tifizierung erfolgswirtschafilicher Folgen von Arbeitsunfillen
und Berufserkrankungen. Diesbeziiglich dominieren Vermu-
tungen wie die, daf} ,,zahlreiche Unfallverhiitungsmafinahmen
... nicht nur zu einer Verringerung der Unfallhiufigkeit und
-schwere fuhren, sondern als echte Rationalisierungsmafnah-
men cine . . . Wirtschaftlichkeitserhéhung in der Produktion
nach sich ziehen*.

Selbst dann, wenn man solche zu vermutenden, den Erfolg
verbessernden Konsequenzen der Unfallverhiitung auBer Be-
tracht 1aBt, sind allerdings auch die erfolgswirtschaftlichen
Nachteile, die fiir ein Unternehmen aus Arbeitsunfillen resultie-
ren kdnnen, nicht immer in ihrer Gesamtheit monetir quanti-
f{llerbar. Man denke in diesem Zusammenhang nur etwa an Er-
l@seinbuBen, die ein Unternehmen moglicherweise — in letzt-
lich unbestimmbarer Hohe! — deshalb hinnehmen muf, weil
mehrere schwere Unfille in den Medien publiziert werden und
sich dies imageschidigend in bestimmten Abnehmerkreisen
duswirkt. In diesem Zusammenhang sind prinzipiell analoge
Probleme zu bewiltigen wie sie sich im Rahmen der Bestim-
mung von Fehlmengenkosten® oder der Ermittlung von Anla-
genausfallkosten ergeben.

Zusammenhang zwischen Unfallkosten
und Sicherheitskosten

AufschluB iiber den — die Wirtschaftlichkeit der Unfallverhii-
iung kennzeichnenden — grundsatzlichen Zusammenhang zwi-
schen' Sicherheitskosten einerseits und Unfallkosten andererseits
Vermittelt Abbildung 28. Die Darstellung verdeutlicht, daf3 die
§¢samten Kosten der Unfallverhiitung (Sicherheitskosten) mit
Zunehmendem Grad der zu erzielenden Sicherheit progressiv an-
Steigen. Die Grenzpunkte einer 0- bzw. 100-prozentigen Sicher-
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heit sind dabei als idealtypische Werte anzusehen. Umgekehrt
kann fiir die Unfallkosten unterstellt werden, daB sie mit riick-
ldufiger Sicherheit progressiv ansteigen. Das 6konomische Si-
cherheitsoptimum ergibt sich in dieser Betrachtung im Gesamit-
kostenminimum.

Zwar ist der in Abbildung 2 hypothetisch dargestellte Kosten-
verlauf plausibel. Allerdings handelt es sich dabei letztlich je-
doch ,,nur* um eine qualiltative Betrachtung, da der optimale
Sicherheitsgrad nicht bestimmbar ist. Gleichwohl sollte man sich
bemiihen, diese Wirtschaftlichkeitsfragestellung zumindest an-
nihernd zu quantifizieren. Dazu sind einerseits die Kosten der
Arbeitssicherheit zu bestimmen und andererseits auch die Ko-
sten sowie gegebenenfalls weitere erfolgswirtschaftlichen Nach-
teile zu analysieren, die aus unfallbedingten Schiden entstehen
koénnen.

Kosten

Gesamtkosten

Sicherheit

0% 50% ] 1001

Ukonomisches Sicherheitsoptimum

Abb. 2: Qualitative Hypothese der vom Sicherheitsgrad ab-
hingigen Zusammenhinge zwischen Unfall- und Si-
cherheitskosten

Ermittlung der Arbeitssicher-
heitskosten

Im Rahmen von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen stellt die
Erfassung und Bemessung der Arbeitssicherheitskosten regelma-
Big kein besonderes Problem dar, da die fiir das Ergreifen von
Aktivititen zur Arbeitssicherheit erforderlichen Faktoreinsitze
hinsichtlich Art, Menge und Wert im allgemeinen als bekannt
vorausgesetzt werden kénnen.

Einen recht umfangreichen Uberblick iiber im Rahmen der
Arbeitssicherheit anfallende, besonders bedeutsame Kosten-
arten vermittelt beispielsweise Miiller-Seitz’.
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Ermittiung der Unfallkosten

Die Ermittlung und Bemessung de
der moglichen, aus erfolgswirtschaftl

r Unfallkosten ist aufgrund
icher Sicht komplexen Fol-

gewirkungen von Unfillen demgegeniiber weitaus schwieriger.

Finen systematisierenden Uberblick iiber Kategorien und

Arten von Schiden, die aus der Koinzidenz von Gefahren- und
Schadenstriger (Unfall) resultieren und 2u Unfallkosten fiihren
konnen, vermittelt Abbildung 3.

Die Darstellung verdeutlicht, daf3 zunéchst unternehmensex- |

terne und unternehmensinterne Unfallschiden unterschieden
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Abb. 3: Uberblick iiber Kategorien und Arten von unfallbedingten Schiden, aus denen méglicherweise Unfallkostén entstehen
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werden konnen. Letztere sind weiter danach zu differenzieren,
ob sie zu Folgeschdden im Leistungserstellungsprozef fithren,
oder ob sie unmittelbare Schiiden an einzelnen Prbduktionsfak-
toren bzw. -leistungen darstellen. Diese lassen sich wiederum in
Personen- und/oder Sachschidden unterteilen, wobei Sachscha-
den solche an Einsatzgiitern (also an Gebrauchs- und Ver-
brauchsgiitern) und solche an Leistungen (also an Wiederein-
satz- und Absatzleistungen) umfassen (kdnnen).

Zuden Personenschiden zihlen zunichst die berufsgenossen-
schaftlich anerkannten Gesundheitsbeeintrdchtigungen, die nach
den Auffassungen normensetzender Rechtsinstitutionen und
des Bundessozialgerichtes mit dem Begriff Unfall harmonisie-
ren, der als ,,ein von aul3en auf den Menschen wirkendes, kor-
perlich schidigendes, zeitlich begrenztes Ereignis“!® relativ eng
definiert!! wurde. Solche auf Kdrperschiden beruhenden Un-
fille lassen sich weiter in Betriebsunfille, Wegeunfille und
Berufskrankheiten untergliedern.

Betriebsunfille sind dabei solche Unfille, die sichim Rahmen
der unmittelbaren, vertraglich fixierten Aufgabenerfillung, auf
Dienstwegen, beim Betriebssport oder im Rahmen betriebli-
cher Gemeinschaftsveranstaltungen ereignen'?. Wegeunfille
sind Unfalle ,,auf einem mit einer der . . . genannten Titigkeit
wsammenhingenden Weg nach und von dem Ort der Tatig-
keit“. Berufskrankheiten schlieBlich, die ebenfalls als Arbeits-
unfille gelten'?, , sind Erkrankungen, die durch besondere Ein-
wirkungen vom Arbeitsplatz verursacht sind und . . . die die
Bundesregierung durch Rechtsverordnung mit Zustimmung des
Bundesrates als Berufskrankheit ausweist*!>.

Neben diesen Arbeitsunfillen (i.w.S.) sind nicht anerkannte
- und folglich auch nicht zu berufsgenossenschaftlichen Lei-
stungen fiihrende, jedoch innerbetrieblich mit wirtschaftlichen
Nachteilen verbundene — Gesundheitsbeeintrichtigungen zu
den Personenschiden zu rechnen.

Aus 6konomischer Sicht kénnen prinzipiell alle genannten
Schadigungen in Abhingigkeit von Art, Umfang und zeitlicher
Entwicklung der ihnen zugrundeliegenden Gefahren zu nach-
teiligen erfolgswirtschaftlichen Wirkungen, insbesondere zum
Entstehen von Unfallkosten fihren.

Ubernahme von Unfallkosten durch
unternehmensexterne Institutionen

Fr?gt man, welche erfolgswirtschafilich relevanten Belastun-
gen einem Unternehmen entstehen kénnen, so ist zunéchst da-
tach zu differenzieren, welche Anteile der Unfallkosten von
Unternehmensexternen Institutionen iibernommen werden (miis-
sen). In diesem Zusammenhang sind insbesondere die Berufsge-
nossenschaften zu nennen, die im Falle berufsgenossenschaftlich
Mnerkannter Arbeitsunfille leistungspflichtig werden. Diese Lei-
Stungen der Berufsgenossenschaften ergeben sich ihrer Art
Mach aus § 547 der Reichsversicherungsordnung und umfassen
isbesondere Heilbehandlungen, Ubergangsgelder, besondere

?terstﬁtzungen, Wiederherstellung oder Erneuerung von

rperersatzstiicken, Berufshilfen, Verletztenrenten, Sterbe-
gel.der sowie Renten an Hinterbliebene. Daneben wird oft ein

eil der.personenbezogenen Unfallkosten auch von den Kran-

asz}\;erszcherungsgesellschaften abgedeckt.‘SChlieBlich konnen

unt “"fa”bec'imgte Sachschdden und Betrzebs_unterbrechungen
ernehmensindividuell freiwillig versichert sein.
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Die genannten Versicherungsleistungen werden selbstver-
standlich nicht kostenlos erbracht, sondern sind von den Unter-
nehmen iber entsprechende Versicherungsbeitrige zu finan-
zieren. Auch diese zdhlen letztlich zu den (mittelbaren) Unfali-
kosten und konnen durch entsprechende Arbeitssicherheits-
aktivititen nicht unerheblich gesenkt werden. Die zumindest
niherungsweise Bestimmung des in diesem Zusammenhang
realisierbaren Kostensenkungspotential erfordert die Betrach-
tung der Ausgaben und der Beitragsgestaltung der Berufsgenos-
senschaften.

Ausgaben der Berufsgenossenschaften

Trotz der prinzipiell seit 1962 riickldufigen Unfallentwick-
lung verlduft die Ausgabenentwicklung der Berufsgenossen-
schaften deutlich progressiv. Im Jahre 1982 wurde — nach Ab-
gaben des Statistischen Bundesamtes — die gesamte gewerbliche
Volkswirtschaft mit berufsgenossenschaftlichen Ausgaben in
Héhe von ca. 10,5 Mrd. DM belastet, die von 1,4 Mio. Berufs-
unfillen versursacht wurden. Das bedeutet, daB ein einzelner
Berufsunfall durchschnittliche berufsgenossenschaftliche Ausga-
ben in Héhe von ca. 7.500 DM verursachte. Diese Ausgaben
sind seit 1950 um ca. 1.600%, in den letzten zehn Jahren um ca.
330% gestiegen. Pro versicherungspflichtigem Vollarbeiter sind
die berufsgenossenschaftlichen Ausgaben von 44 DM im Jahr
1950 um ca. 1.200% auf 532 DM im Jahre 1982 angewachsen'®.

Aufschlufl dariiber, aus welchen einzelnen Ausgaben-Arten
sich die gesamten Ausgaben der Berufsgenossenschaften im
Jahr 1982 zusammensetzten, vermittelt Abbildung 4. Es ist zu
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Ausgaben fiir Unfallverhiitung

ambulante Heilbehandlung
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Renten an Verletzte und Erkrankte
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Ausgaben fiir Renten 5.468
Ausgaben fur Ubergangsgelder 559
sonstige Entschiddigungsleistungen 321
Ausgaben fiir Entschidigungsleistungen 7.649
Ausgaben fur sonstige Aufwendungen 1.740
Ausgaben der gewerblichen Berufsgenossen- 10.456

schaften im Jahre 1982 in Mio. DM

Abb. 4: Uberblick iiber Struktur und Hohe der Ausgaben ge-
werblicher Berufsgenossenschaften im Jahre 1982
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erkennen, daB von den Gesamtausgaben (10,5 Mrd. DM) ca.
80% unmittelbar fiir Entschadigungsleistungen und Unfallverhii-
tung aufgebracht wurden.

Die genannten Daten verdeutlichen, daB durch Intensivie-
rung der Unfallverhiitung in den Unternehmen extreme volks-
wirtschaftliche Belastungen abgebaut und letztlich auch die
unternchmensindividuellen Pflichtbeitrige an die Berufsgenos-
senschaften reduziert werden kénnten.

Beitragsgestaltung der
Berufsgenossenschaften

Die Beitragsgestaltung der Berufsgenossenschaften 148t nicht
nur die soeben postulierte anteilige, letztlich fir die ecinzelne
Unternehmung kaum monetar quantifizierbare Beteiligung an
der Beitragsreduzierung zu, sondern begiinstigt auch die indivi-
duelle Unfallverhiitung durch ein entsprechendes Riickvergii-
tungssystem nachhaltig.

Der Normalbeitrag (100%) der jeweiligen zustandigen Be-
rufsgenossenschaft berechnet sich zunachst auf Basis der einem
Unternehmen zugeordneten branchenabhingigen Gefahren-
klasse, der Lohn- und Gehaltssumme des Unternehmens und
eines jihrlich aufgrund des jeweiligen Kapitalbedarfs neu
bestimmten Umlagefaktors. Dieser im voraus abzufiihrende
Normalbeitrag wird in einem nichsten Schritt in einen generell
filligen, also fixen Grundbetrag (70%) und in einen erstattungs-

fahigen, also variablen Abschlagbetrag (30%) gesplittet. Im lay-
fenden Beitragsjahr fithrt dann die Berufsgenossenschaft fiir je-
des versicherte Unternehmen ein Unfallp unktekonto. Dies wird
fiir jeden angezeigten Unfall zundchst mit I Punkt belastet, 2b
einer daraus resultierenden 18-rigigen Krankheitsdauer werden
weitere 11 Punkte, ab einer 45-tdgigen Krankheitsdauer weitere
24 Punkte angerechnet. MuB fiir eine Dauer von bis zu zweiJal-
ren eine Unfallrente gezahlt werden, so kommen weitere 2
Punkte, im Falle einer noch ldngeren Renterizahlung bzw. bei
Todesfolgen nochmals 40 Punkte hinzu. Fiir einen einzigen Un-
fall konnen bis zu 100 Punkte belastet werden.

Am Jahresende bewertet die Berufsgenossenschaft die ange
sammelten Unfallpunkte. Ist die Summe aus diesem Unfall
punktewert und dem Grundbetrag grofer als der Normalbeitrag, i
so fiihrt dies zur Nachzahlungspflicht fiir die betroffene Unter
nehmung. Ist die Summe dagegen kleiner als der Normalbeitrag,
so fiihrt das zur Erstattung von Beitrigen bis zur Hohe des 30-
prozentigen Abschlagsbetrags.

Kostensenkungspotential flir Beitrage
an die Berufsgenossenschaften

Im Jahr 1982 wurden von den gewerblichen Berufsgenossel-
schaften fiir 20.958.000 versicherte Arbeitnehmer Beitrége in
Hohe von 9.723 Mio. DM vereinnahmt!”. Daraus errechnetsich
ein Beitrag von 464 DM pro Versichertem.

‘ - s - .
———————& Aus Arbeitsunfillen miglicherweise resultierende Schiiden und deren erfolgswirtschaftliche Konsequenzen
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e Krankentransport mit betri i i l
LJ Personen- [ P etriebseigenen lettungsfahrzeugen }———"[ zusfitzliche Transportkosten
; - Unfallmeldung, ~sachb i -
schiden [ g, -sachbearbeitung und -dokumentation f——"[ zusitzliche VerwaltungSkosteq__J
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- E i
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= von Anlagen, Werkzeugen Anl i
Sicherheitsein;ichtungen. etc. agenlnstandh§1;uﬂg f“"’[jysﬁtzliche Instandhaltungskosten l
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‘ nicht verwertbare Leistungen }_‘ entgehende Deckungsbeitrdge

Vernichtungskosten

i

Abb. §: Uberblick iiber aus Arbeitsunfillen moglicherweise resultierende Schiden und deren erfolgswirtschaftlichen

Konsequenzen ,
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Unterstellt man nun vereinfachend, daB im Durchschnitt alle
Unternehmen Normalbeitrige abfiihren, so ergibt sich fiir das
einzelne Unternehmen ein Beitrags- und damit Kostensenkungs-
potential von ca. 140 DM pro versichertem Arbeitnehmer. Fiir
ein mittleres Unternehmen mit 500 Versicherten resultiert mithin
ein durch Optimierung der Arbeitssicherheit erzielbares Ratio-
nalisierungspotential von 70.000 DM.

Weitere durch Arbeitssicherheit
erzielbare Rationalisierungspotentiale

Durch die moglichst vorbeugende Vermeidung von Unfillen
sowie durch die Minderung der Wirkungen von Unfillen lassen
sich nicht nur die Beitrage an die Berufsgenossenschaften redu-
zieren. Ein erhebliches Rationalisierungsreservoir bietet die Un-
fallverhiitung auch deshalb, weil es oftmals infolge von Unfillen

nicht allein zu (weitgehend versicherten) Personenschdden, son-
dern auch zu Sachschdden, zu Betriebsunterbrechungen oder gar
zu Umweltschiden kommt (vgl. nochmals Abbildung 3). In sol-
chen Fillen muf} ein Unternehmen im allgemeinen erhebliche
nachteilige erfolgswirtschaftliche Konsequenzen hinnehmen, die
teilweise nur sehr schwer quantifizierbar und deshalb vielen Un-
ternehmen nicht bewuBt sind.

Einen nach unterschiedlichen Schadenskategorien systemati-
sierenden Uberblick iiber solche mdglicherweise.infolge eines
Unfalls auftretbaren ékonomischen Nachteile vermittelt Abbil-
dung 5. Diese Darstellung 148t erkennen, daf einem Unterneh-
men infolge von Arbeitsunfillen, die stets eine Stérung des nor-
malen Betriebsablaufs darstellen, eine Vielzahl von zusdiz-
lichen Kosten, Erléseinbufien und Gewinnminderungen ent-
stehen konnen. Es ist anzustreben, diese hier der Art nach
beschriebenen und systematisierten erfolgswirtschaftlichen
Nachteile in den Unternehmen zu erfassen und zu quantifizie-
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Abb. 5: Uberblick iiber aus Arbeitsunfillen méglicherweise resultierende Schiden und deren erfolgswirtschaftlichen
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ren. Im Rahmen von Wirtschafilichkeitsanalysen sollte dann den
vielzitierten ,hohen Kosten* der Arbeitssicherheit der in der
Vermeidung oder zumindest Minderung der aufgefiihrten er-
folgswirtschaftlichen Nachteile bestehende Nutzen der Arbeits-
sicherheit gegenlibergestellt werden.
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